
๑ 
 

(ร่าง) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำนักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ  พ.ศ.๒๕๖๕  (ตุลาคม ๒๕๖๔-กันยายน ๒๕๖๕) 
 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 

แผนการดำเนินการที่ ๑  โครงการ 
สนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบาย
สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน
ร่วมตามมตสิมัชชาสุขภาพแห่งชาติ 
วัตถุประสงค์เพื่อขับเคลื่อนนโยบาย
สาธารณะที่เกดิจากมติสมัชชา
สุขภาพแห่งชาติให้เกดิรูปธรรม
ความสำเร็จ 
- มีนโยบายสาธารณะระดับชาติ 
เกิดจากกระบวนการ 4PW ที่
สอดคล้องกับธรรมนญูสุขภาพ
แห่งชาติ อย่างน้อย ๑๒ เรื่อง/ป ี
- ร้อยละ ๒๐ ของนโยบายถูกนำไป
กำหนดเป็นแผน/นโยบาย และ/

   เนื่องจาก สสช. ยังไม่ม ี
การนำการบริหารงาน
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิและ 
การกำหนดแผนปฏิบตัิ
การสำหรับโครงการ 
สนับสนุนการขับเคลื่อน
นโยบายสาธารณะเพื่อ
สุขภาพแบบมสี่วนร่วม
ตามมติสมัชชาสุขภาพ
แห่งชาติทำให้เกิดความ
เสี่ยงนโยบายสาธารณะ
ระดับชาติทีเ่กิดจาก 
4PW ไม่ครบ ๑๒ เรื่อง
หรือจำนวนนโยบายถูก
นำไปกำหนดเป็นแผน

ประชุมร่วมกับภาคี
เครือข่าย หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับข้อมติ เพื่อ
ติดตามและประเมิน และ
วางแผนการขับเคลื่อน
ร่วมกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่เพียงพอ เพราะ 
สสช. ยังไมม่ีการ
กำหนดเวลาการ
ทำงานร่วมกันใน
กิจกรรมต่างๆอย่าง
ชัดเจน และยังไมไ่ด้
กำหนดพื้นที่จังหวัด
ในการนำมตสิมัชชา
สุขภาพฯไป
ขับเคลื่อน 
 
 
 
 
 

เนื่องจาก สสช. ยังไมม่ี
การกำหนดแผนปฏิบตัิ
การโครงการ สนับสนุน
การขับเคลื่อนนโยบาย
สาธารณะเพื่อสุขภาพ
แบบมีส่วนร่วมตามมติ
สมัชชาสุขภาพแห่งชาติ
ทำให้เกิดความเสี่ยง
นโยบายสาธารณะ
ระดับชาติทีเ่กิดจาก 
4PW ไม่ครบ 12 เรื่อง
หรือจำนวนนโยบายถูก
นำไปกำหนดเป็นแผน
นโยบายยุทธศาตร์
ระดับชาติน้อยกวา่ ๑๓ 

๑. สสช. เชื่อมประสานการ
ทำงานร่วมกับ สนพ. เพื่อ
วิเคราะหจ์ังหวัดที่ทำ
ประเด็นสอดคล้องกับมติ
สมัชชาฯ และคัดเลือก
พื้นที่นำร่องในการ
ขับเคลื่อนมติ โดยมีการ
ตั้งเป้าหมายร่วมกันตั้งแต่
ไตรมาส ๑ 

๒. สสช. จัดตั้งทีมทำงานร่วม
ภายใน สช. เพื่อจัดทำ 
mapping จังหวัดและ
ประเด็นที่สอดคล้องกับมติ
สมัชชาสุขภาพแห่งชาติ 

สำนักพัฒนาและ
ขับเคลื่อนนโยบาย
สาธารณะ
ระดับชาติ 
(สสช.) 

 
 
 

แบบ ปค .๕ 



๒ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
หรือยุทธศาสตร์ขององค์กร
ระดับชาติ (ไม่น้อยกว่า ๑๓ มติ) 
 
 
 
 
 
 
 
 

นโยบายยุทธศาตร์
ระดับชาติน้อยกวา่ ๑๓ 
มติ ส่งผลให้ไม่บรรลุ
ความสำเร็จตามตัวช้ีวัดที่ 
สสช. รับผิดชอบ 
 
  
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
-  

มติ ส่งผลให้ไม่บรรลุ
ความสำเร็จตามตัวช้ีวัด
ที่ สสช. รับผดิชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
-  

เพื่อนำไปสู่การคัดเลือก
พื้นที่นำร่อง 

๓. สสช.จัดทำแผนปฏิบตัิการ
และแผนติดตามผลการ
ดำเนินการแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของโครงการฯ  

๔. สสช. จัดประชุมตดิตาม
ความคืบหน้าการ
ขับเคลื่อนมติอย่าง
สม่ำเสมอ และมุ่งเน้นให้
เกิดการสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนมติที่เป็น
เป้าหมาย เช่น การใช้
กลไกคสช., การใช้ข้อสรุป
จากท่ีประชุมเป็นตัวเร่งให้
เกิดการขับเคลื่อน 

๕. สสช.ประสานและรวบรวม
ข้อมูลสำหรับจดัทำข้อมูล
สารสนเทศให้เป็นระบบ 



๓ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
และสามารถแลกเปลี่ยนได้
กับคนในสำนัก และ
ระหว่างสช.กับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อน
มติเพื่อการกำกับติดตาม
ความคืบหน้าและการ
ดำเนินงาน เช่น มีข้อมูล
ทางเว็บไซตส์มัชชาสุขภาพ
แห่งชาติ  

แผนการดำเนินการที่ ๒  โครงการ 
ยกระดับและสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนสมัชชาสุขภาพจังหวัด 
วัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการ
พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบาย
สาธารณะที่เป็นประเด็นปัญหา
สำคัญของสังคม และสอดคล้องกับ
ภาวะวิกฤตจากโควิด-19 
-มีกลไกสนับสนุนการขับเคลื่อน
นโยบายสาธารณะ ท่ีเกิดจาก

-เนื่องจากกลไกสมัชชา
สุขภาพระดับจังหวัดยัง
ไม่ได้รับการยอมรับจาก
หน่วยงานระดับจังหวัด
เท่าที่ควร ทำให้การ
ขับเคลื่อนประเด็น
สาธารณะไปเป็นนโยบาย
ระดับจังหวดัเกิดขึ้นได้น้อย 
ส่งผลกระทบต่อตัวช้ีวัด
องค์กรในเรื่องนโยบาย

๑.คำสั่งคณะกรรมการ
สุขภาพแห่งชาติ  
เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดและขับเคลื่อนมติ
สมัชชาสุขภาพจังหวดั 
-ประกาศ คสช. เรื่อง
หลักเกณฑ์และวิธีการใน
การจัดและการสนับสนุน
การจัดสมัชชาสุขภาพ
เฉพาะพื้นท่ีและสมัชชา

เพียงพอในระดับ
หนึ่ง แม้ว่าจะมีคำสั่ง
คณะกรรมการ
สุขภาพแห่งชาติ 
เรื่องแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัด
และขับเคลื่อนมติ
สมัชชาสุขภาพ
จังหวัดแต่หน่วยงาน
ระดับจังหวดัอาจยัง

เนื่องจากกลไกสมัชชา
สุขภาพระดับจังหวัด
อาจยังคงไม่ได้รับการ
ยอมรับจากหน่วยงาน
ระดับจังหวดัเท่าท่ีควร 
ทำให้การขับเคลื่อน
ประเด็นสาธารณะไป
เป็นนโยบายระดับ
จังหวัดเกิดขึ้นได้น้อย 
ส่งผลกระทบต่อตัวช้ีวัด

๑. สนพ. ประสานความ
ร่วมมือระดับนโยบายเพื่อ
เชื่อมยุทธศาสตร์ แผนงาน 
และระบบการประสานงาน
กับหน่วยงาน ท่ีเกี่ยวข้อง
ร่วมถึงการมผีู้แทนของ
หน่วยงาน เข้ามาร่วมเป็น
กรรมการสมัชชาสุขภาพ
จังหวัดให้ครอบคลมุ ท้ัง
คณะกรรมการชุดใหญ่และ

สำนักขับเคลื่อน
นโยบาย
สาธารณะ
ระดับชาตริะดับ
พื้นที่ - สนพ. 



๔ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
กระบวนการ 4PW เป็นเครื่องมือ
สร้างสุขภาวะในภาพรวมของ
จังหวัด จำนวนไม่น้อยกว่า 30 
จังหวัด 

สาธารณะทั้งระดับชาติ 
หรือระดับพื้นท่ี ท่ีเกิดจาก
กระบวนการ 4PW ที่
สอดคล้องกับธรรมนญู
สุขภาพแห่งชาติ จำนวนไม่
น้อยกว่า ๑๐๐ เรื่อง/ปไีม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

สุขภาพเฉพาะประเด็น  
พ.ศ. ๒๕๖๓ 
๒.ประสานขอความ
ร่วมมือกับ
กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงสาธารณสุข 
สำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติ เพื่อ
สนับสนุนการจัดเวที
พัฒนาและขับเคลื่อน
นโยบายสาธารณะและทุก
ภาคส่วนในการขับเคลื่อน
ประเด็นรวมและ
สอดคล้องกับภาวะวิกฤต
จากโควิด-19 
๓.สนพ.ประสานงาน 
และสนบัสนุนให้แตล่ะ
จังหวัดเกิดความพร้อม

ไม่ยอมรับแนวคิด
และมาเข้าร่วมเป็น
กลไก 

องค์กรในเรื่องนโยบาย
สาธารณะทั้งระดับชาติ 
หรือระดับพื้นท่ี ท่ีเกิด
จากกระบวนการ 4PW 
ที่สอดคล้องกับ
ธรรมนญูสุขภาพ
แห่งชาติ จำนวนไม่น้อย
กว่า ๑๐๐ เรื่อง/ปี ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 
 
 

กรรมการขับเคลื่อน
ประเด็น 

๒.สนพ. สนับสนุนความ
พร้อมของสมัชชาสุขภาพ
จังหวัด (ความเข้าใจ/
ศักยภาพ/ทรัพยากร
บางส่วน) 

๓.สนพ.จดัประชุมติดตาม
และหนุนเสรมิการทบทวน
สถานการณ์ ค้นหาประเด็น
ร่วมและเน้น
กระบวนการพัฒนา
นโยบายตามวงจรนโยบาย 
และมีความสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์จังหวัด อยู่ใน
แผนงานเป็นความสนใจ
ของหน่วยงาน รวมทั้งมี
ความเป็นไปได้และเกิด
ประโยชน์กับทุกๆ ฝ่าย 



๕ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
และดำเนินการแต่งตั้ง
สมัชชาสุขภาพจังหวดั  

แผนการดำเนินการที่ ๓  
กระบวนการจดัทำ (ร่าง) 
หลักเกณฑ์และวิธีการตดิตาม
ประเมินผลระบบสุขภาพแห่งชาติ 
ฉบับท่ี ๑  เพื่อตอบตัวช้ีวัดคุณภาพ
แผนหลัก  โดยการดำเนินงานนี้  
เป็นไปตาม พ.ร.บ. สุขภาพแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๕๐ ม. ๒๕(๕) 
 
 
 

เนื่องจากปัจจัยนำเข้าที่
สำคัญในการจัดทำ ร่าง 
หลักเกณฑ์ฯ ได้แก่ กลไก 
Think tank และข้อมูลชุด
ตัวช้ีวัดและรายงาน
สถานการณ์ระบบสุขภาพที่
มีอยู่เดิม ยังไม่เพียงพอ ทำ
ให้เกิดความเสี่ยงให้การ
จัดทำ  ร่าง หลักเกณฑ์และ
วิธีการติดตามประเมินผล
ระบบสุขภาพแห่งชาติไม่
ประสบผลสำเร็จตาม
เป้าหมายทีต่ั้งไว้ ซึ่งจะ
ส่งผลต่อตัวช้ีวัดคณุภาพ
แผนหลัก (๑) 

๑. มีกลไก Think tank ที่
ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย
ผู ้ทรงคุณวุฒิและภาคี
สำคัญ  

๒. มีชุดตัวช้ีวัดระบบ
สุขภาพท่ีพึงประสงค์
และข้อมลูรายงาน
สถานการณ์ตามชุด
ตัวช้ีวัดระบบสุขภาพท่ี
พึงประสงค์อยู่บางส่วน 

 

ไม่เพียงพอ 
 

เนื่องจากกลไก  
Think tank และข้อมูล
ชุดตัวช้ีวัดและรายงาน
สถานการณ์ระบบ
สุขภาพท่ีมีอยู่เดิม ยังไม่
เพียงพอ ทำให้เกิด
ความเสีย่งให้การจัดทำ  
ร่างหลักเกณฑ์และ
วิธีการติดตาม
ประเมินผลระบบ
สุขภาพแห่งชาติไม่
ประสบผลสำเร็จตาม
เป้าหมายทีต่ั้งไว้   

๑.สวน.จดัให้มีการประชุมทำ
ความเข้าใจกับ Think 
tank อย่างสม่ำเสมอ 

๒.สวน.จดัให้มีการทำความ
เข้าใจกับภาคีที่มีความ
เกี่ยวข้องกับข้อมูลตามชุด
ตัวช้ีวัดและรายงาน
สถานการณ์ระบบสุขภาพที่
มีอยู่ ในเรื่องของ
กระบวนการติดตามและ
เข้าถึงข้อมูล สำหรับ
นำมาใช้ประกอบการร่าง
หลักเกณฑ์ฯ ที่เหมาะสม
และเป็นไปได้จริง ซึ่งต้องมี
การวิเคราะห์ภาคีให้ชัด 
และมีกระบวนการใหภ้าคี
ดังกล่าวเข้ามามีส่วนร่วม 

สำนักวิชาการฯ 
(สวน.) 



๖ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
และทำงานใกล้ชิดกับภาคี
เหล่านี้อย่างใกล้ชิดตั้งแต่
ต้น 

๓.มีการพิจารณาระบุตัวช้ีวัด
เพิ่มเตมิ โดยการนำ
รายงานสถานการณต์ามชุด
ตัวช้ีวัดฯ ที่มีอยู่มา
วิเคราะห์ โดยใหม้ีความ
เชื่อมโยงและสอดคล้อง
ตาม SDGs และแนวทาง
สากล 

แผนการดำเนินการที่ ๔   
ผลการประเมินสำนักงานตามกรอบ
การประเมินองค์การมหาชนท่ีจัดตั้ง
ตามพระราชบัญญัติเฉพาะ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ 
ด้านประสิทธิภาพและความคุ้มค่า
การดำเนินงานของ สช. เป็นไปตาม

เนื ่องจากการติดตามการ
ดำเนินงานตามเป้าหมาย
และตัวชี้วัด รวมทั้งการใช้
จ่ายงบประมาณขององค์กร
มีประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 
(ขาดการว ิ เคราะห ์ การ
ทำงานเชิงรุก การสร้างงาน
บูรณาการภายใน สช. ฯลฯ) 

๑.ปรับปรุงระบบรายงาน
ผลการดำเนินงานใน
ระบบ E-office ให้
สอดคล้องกับเปา้หมาย
และตัวช้ีวัดตาม
แผนงานหลัก สช. และ
แผนการดำเนินงาน 

เพียงพอในระดับ
หนึ่ง  แต่ยังต้องเพิ่ม
ประสิทธิภาพการ
ติดตาม ประเมินผล
และวิเคราะห์
สภาพการณ์ มีการ
นำข้อมูลสารสนเทศ
ไปใช้ในการบริหาร

เนื่องจาก การติดตาม 
ประเมินผลและ
วิเคราะหส์ภาพการณ์ 
การนำข้อมูล
สารสนเทศไปใช้ในการ
บริหารจดัการ ให้
บรรลผุลสำเร็จตาม
เป้าหมายตัวช้ีวัดได้

๑.จัดการประชุมคณะทำงาน
ชุดเล็ก M&E เพื่อการ
ติดตามการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงาน 
แผนการเงินและ
งบประมาณประจำปี อย่าง
น้อย ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 

สำนักนโยบาย
และยุทธศาสตร์ 
ฯ (สย.) 
 



๗ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
เป้าหมายขั้นมาตรฐาน (๗๕ 
คะแนนข้ึนไป) 
 
 
 

ทำให้มีความเสี่ยงด้านการ
บรรลุผลสำเร็จตามตัวชี้วัด
ขององค์กร ส่งผลต่อผลการ
ประเม ินสำน ักงานตาม
กรอบการประเมินองค์การ
มหาชนฯ และกรอบการขอ
งบประมาณในปีต่อไป 
 

แผนการเงินและ
งบประมาณประจำป ี

๒. ประสานทุกส่วนงาน
จัดทำแผนปฏิบัติการ
ประจำปีและการตั้งค่า
เป้าหมายความสำเรจ็
ของตัวช้ีวัดตาม
แผนงานหลัก สช. และ
แผนการดำเนินงาน 
แผนการเงิน และ
งบประมาณ ปี ๒๕๖๕ 
รายไตรมาส และ
รายงานความก้าวหน้า
ผ่านระบบ E-office
อย่างน้อยไตรมาสละ ๑ 
ครั้ง 

๓.ติดตามและประเมินผล
การดำ เน ินงานผ ่ าน
ระบบ E-office อย ่าง

จัดการ ให้บรรลผุล
สำเรจ็ตามเป้าหมาย
ตัวช้ีวัดได้อย่าง
ทันท่วงที  
 

อย่างทันท่วงทียังมี
ประสิทธิภาพไม่
เพียงพอ ในการ
ตอบสนองต่อ
ภาวะการณ์
เปลี่ยนแปลง เช่น 
ระบาดของโรคโควดิ-19 
หรือสถานการณ์ฉุกเฉิน
อื่นๆ ทำให้ตัวช้ีวัด
องค์กรบางส่วนอาจไม่
บรรลตุามเป้าหมาย 
ส่งผลต่อผลการประเมิน
สำนักงานตามกรอบ
การประเมินองค์การ
มหาชนฯ และกรอบ
การของบประมาณในปี
ต่อไป 
 

๒.วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ ์การ
ดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ และแจ้งเตือน
ผู้รับผิดชอบกรณีที่มีโอกาส
ไม่เป็นไปตามแผน อย่าง
น้อยไตรมาสละ ๑ ครั้ง 

๓.รายงานผู้บริหารและ/หรือ 
นำเสนอการปรับแผนการ
ดำเนินงาน แผนการเงิน 
และงบประมาณ ร่วมกับ
หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง ที่
สอดคล้องกับสถานการณ์ 

 



๘ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
ต่อเนื่อง อย่างน้อยไตร
มาสละ ๑ ครั้ง 

๔.รายงานผลผลสัมฤทธิ์
ก า รดำ เน ิน งานตาม
เป้าหมายและตัวชี ้วัด 
แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณขององค์กร 
รวมทั้งปัญหาอุปสรรค
และแนวทางแก้ไข ใน
การประชุมผ ู ้บร ิหาร 
(TM และ Ex-plus) และ
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหาร 
(คบ.) อย่างน้อยไตรมาส 
ละ ๑ ครั้ง   

แผนการดำเนินการที่ ๕  
 สิทธิและหน้าท่ีด้านสุขภาพตาม 
พ.ร.บ. มาตรา ๕–๑๒ มีการบรูณา
การการขับเคลื่อนเชิงระบบผ่าน

เนื่องจากสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคโควิด 
19 ทำให้การจัดกิจกรรม
ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ั ฒ น า

๑. มีการประสานความ
ร่วมมือกับสถาบัน 
การศึกษาในแต่ละภาค 

เพียงพอในระดับ
หนึ่ง ยังต้องมีแผน
สำรองในกรณเีกิด
การแพร่ระบาดของ

เนื่องจากหากเกิดการ
แพร่ระบาดของโรคโค
วิด 19 รอบใหม่ก่อนจัด
กิจกรรมพัฒนา

๑.พัฒนา Platform การ
เรียนรู้ HIA ในรูปแบบ
ออนไลน์ และพัฒนากลไก
พี่เลี้ยงการทำ HIA เพื่อให้

กลุ่มงานพัฒนา
และขับเคลื่อน
การประเมินผล



๙ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
หน่วยงานในระดับชาตหิรือระดับ
พื้นที่ รวมทั้งมีการติดตาม
ประเมินผล สรุปเป็นองค์ความรู้
และนวัตกรรมได ้

ศ ั ก ย ภ า พ แ ล ะ ก า ร
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้แก่ภาคี
เครือข่าย HIA  ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ตามแผนงาน
ท ี ่ ก ำหนด ไว้  ส ่ ง ผล ให้
หน่วยงาน/องค์กรต่างๆ ไม่
สามารถดำเนินการทำ HIA 
ได ้ตามเป ้ าหมายท ี ่ วาง
เอาไว ้

เพื่อจัดกิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพภาคเีครือข่าย  

๒. มีการพัฒนาคูม่ือแนว
ทางการดำเนินการใน
การทำ HIA ตามขั้นตอน
ต่างๆ และประเด็นท่ี
สำคัญ เพื่อให้ภาคี
เครือข่ายสามารถศึกษา
เป็นข้อมูลประกอบการ
ดำเนินการในเบื้องต้น  

๓. มีการพัฒนาระบบการ
ให้คำปรึกษาการทำ HIA 
สำหรับภาคีเครือข่าย 
และการออกแบบ
กระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในรูปแบบ
ออนไลน ์

๔. มีการประชุม HIA 
Commission เพื่อ

โรคโควดิ19 รอบใหม่ 
ซึ่งอาจทำให้การจัด
กิจกรรมอบรม ไม่
สามารถลงพื้นที่
เรียนรู้กรณศีึกษาได้  

ศักยภาพแล้วเสร็จ จะ
ทำให้การจัด
กระบวนการพัฒนา
ศักยภาพและการ
แลกเปลีย่นเรยีนรู้แก่
ภาคีเครือข่าย HIA ไม่
สามารถดำเนินการได้
ตามแผนงานท่ีกำหนด
ไว ้ส่งผลให้หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องไม่สามารถ
ดำเนินการทำ HIA ได้
ตามเป้าหมายที่วาง
เอาไว ้

ภาคีเครือข่ายสามารถ
เข้าถึงกระบวนการ พัฒนา
ศักยภาพในระดับที่
เหมาะสมกับความจำเป็น 
เพื่อให้สามารถจัด 

  กระบวนการพัฒนา        
ศักยภาพภาคเีครือข่ายได้
ภายใต้สถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชื้อ COVID-19 
๒.สร้างความเข้าใจและสร้าง

ความร่วมมือกับผู้บรหิาร
ของหน่วยงานหลักท่ี
เกี่ยวข้อง เพื่อให้เห็น
ความสำคญั/สนับสนุน
การบูรณาการขับเคลื่อน
สิทธิด้านการประเมินผล
กระทบด้านสุขภาพ ผ่าน
การดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

กระทบด้าน
สุขภาพ 
(กปส.) 

 
 



๑๐ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
ติดตามความคืบหน้า
และปัญหาอุปสรรคใน
การดำเนินงานของภาคี
เครือข่าย ทุก ๓ เดือน 

 ๒. เนื่องจากแหล่งทุนเสริม
เพื่อสนับสนุนการวิจัยของ
ส ถ า บ ั น ว ิ ช า ก า ร ใ น
ป ี งบประมาณ ๒๕๖๔-
๒๕๖๕ มีงบประมาณลดลง 
ทำให้ เคร ือข ่ ายสถาบัน
วิชาการไม่สามารถหาแหล่ง
ทุนสนับสนุนการวิจัยเพื่อ
พัฒนาองค์ความรู ้การทำ 
HIA ได้ หรือมีทุนสนับสนุน
ไม่เพียงพอ ส่งผลให้การ
ดำเนินงานของเครือข่าย
สถาบ ันว ิ ชาการในการ
พ ัฒนาองค ์ความร ู ้ และ
พัฒนาศักยภาพเครือข่าย 

มีการประสานความ 
ร่วมมือสถาบันวจิัยระบบ 
สาธารณสุข และกระทรวง 
การอุดมศึกษาฯ เพื่อ 
จัดทำกรอบความร่วมมือ  
และร่างแผนปฏิบตัิการ  
เพื่อประสานแหล่งทุน 
สนับสนุนให้เรียบร้อย 
ภายในไตรมาส ๒ 

เพียงพอ ที่จะ
ควบคุมความเสี่ยงท่ี
อาจเกิดขึ้น โดย
สถาบันวิชาการ
สามารถปรับ
แผนงาน โครงการให้
สอดคล้องกับ
งบประมาณที่ไดร้ับ 

- -  กลุ่มงานพัฒนา
และขับเคลื่อน
การประเมินผล
กระทบด้าน
สุขภาพ 
(กปส.) 

 



๑๑ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
HIA ไม่สามารถดำเนินการ
ได ้ตามแผนปฏิบ ัต ิการที่
รองรับ MOU 

แผนการดำเนินการที่ ๖   
สิทธิและหนา้ที่ด้านสุขภาพตาม 
พ.ร.บ. มาตรา ๕–๑๒ มีการบรูณา
การการขับเคลื่อนเชิงระบบผ่าน
หน่วยงานในระดับชาตหิรือระดับ
พื้นที่ รวมทั้งมีการติดตาม
ประเมินผล สรุปเป็นองค์ความรู้
และนวัตกรรมได ้

๑. เนื่องจากการจดั
กิจกรรมเพื่อสร้างความรู้
ความเข้าใจให้กับบุคลากร
ด้านสาธารณสุขใน
ภาคปฏิบตัิไมไ่ดเ้ต็ม
รูปแบบและสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้ปฏบิัติ 
จากสถานการณ์การระบาด
ของโรคโควิด 19 ทำให้
บุคลากรด้านสาธารณสุขมี
ความรู้ความเข้าใจ และ
ทักษะในการปฏิบัติใน
ระดับจำกัด ส่งผลให้
ผู้ปฏฺิบัตไิมส่ามารถ
ปฏิบัติงานได้ตาม

๑. มีการประสานความ
ร่วมมือกับสถานบริการ
ด้านสุขภาพในแต่ละเขต
สุขภาพ เพื่อจัดกิจกรรม
สร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรด้าน
สาธารณสุขใน
ภาคปฏิบตั ิ

๒. มีการจดัทำเอกสาร
มาตรฐานแผนการดูแล
ล่วงหนา้สำหรับประเทศ
ไทย หรือหนังสือแสดง
เจตนาฯ เพื่อส่งเสริม
สิทธิด้านสุขภาพของ
ผู้ป่วย และเผยแพร่ไปยัง
เขตสุขภาพ/สถาน

เพียงพอในระดับหนึ่ง 
ยังต้องมีแผนสำรอง
ในกรณีเกิดการแพร่
ระบาดของโรคโควดิ
19 รอบใหม่ ซึ่งอาจ
ทำให้มีผลกระทบต่อ
การจัดกิจกรรมสรา้ง
ความรู้ความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรด้าน
สาธารณสุขใน
ภาคปฏิบตั ิ

เนื่องจากการจัด
กิจกรรม 
เพื่อสร้างความรู้ความ
เข้าใจให้กับบุคลากร
ด้านสาธารณสุขใน
ภาคปฏิบตัิไมไ่ดเ้ต็ม
รูปแบบและสอดคล้อง
กับความต้องการของผู้
ปฏิบัติ จากสถานการณ์
การระบาดของโรคโค
วิด 19 ทำใหบุ้คลากร
ด้านสาธารณสุขมี
ความรู้ความเข้าใจที่
เพียงพอขึ้น แต่บางส่วน
ยังขาดทักษะในการ
ปฏิบัติส่งผลใหผู้้ปฏฺิบตัิ

๑. พัฒนา Platform/
กระบวนการพัฒนา/กิจกรรม
ออนไลน์ โดยเช่ือมโยงการ
ดำเนินงานกับเขตสุขภาพ 
เพือ่เสรมิสร้างความรู้ ความ
เข้าใจ และส่งเสริมการใช้
มาตรฐานแผนการดูแล
ล่วงหน้าสำหรับประเทศไทย 
หรือหนังสือแสดงเจตนาฯ 
เพื่อส่งเสริมสิทธิด้านสุขภาพ
ของผู้ป่วยให้กับบุคลากรด้าน
สาธารณสขุ  
๒.สนับสนุนให้เกิดการนำ
มาตรฐานแผนการดูแล
ล่วงหน้าสำหรับประเทศไทย 
หรือหนังสือแสดงเจตนาฯ 

กลุ่มงานพัฒนา
และขับเคลื่อน

สิทธิด้านสุขภาพ 
(กสส.) 

 
 



๑๒ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
วัตถุประสงค์ของแผนงานท่ี
กำหนด  
  
 

บริการดา้นสาธารณสุข
ในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข และ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง 

๓.การจดัทำแนวทางการ
ขับเคลื่อนมาตรฐาน
แผนการดูแลล่วงหน้า
สำหรับประเทศไทย ที่
สร้างการมีส่วนร่วมจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใน
การนำไปสู่การปฏิบัติ
ตามบทบาทหน้าท่ีผา่น
กลไกคณะกรรมการ 

ไม่สามารถปฏิบัติงานได้
ตามวัตถุประสงค์ของ
แผนงานท่ีกำหนด  
 

เพื่อส่งเสริมสิทธิด้านสุขภาพ
ของผู้ป่วยไปดำเนินการใน
ระบบตดิตามและการ
รายงานของฐานข้อมูลด้าน
สุขภาพ 
๓.สร้างความเข้าใจและสร้าง
ความร่วมมือกับผู้บรหิารของ
หน่วยงานหลักที่เกีย่วข้อง 
เพื่อให้เห็นความสำคัญ/
สนับสนุนการบูรณาการ
ขับเคลื่อนเชิงระบบผ่าน
หน่วยงานในระดับชาตหิรือ
ระดับพื้นท่ี 

 ๒. บุคลากรในสถานบริการ
ด้านสาธารณสุขตอ้งปรับ
บทบาทหน้าทีใ่นการ
สนับสนุนการทำงานในด้าน
การรักษาพยาบาล และ

๒. มีการประสานความ
ร่วมมือในระดับนโยบาย
กับหน่วยงานหลักที่มี
บทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบ 
เพื่อนำมาตรฐาน
แผนการดูแลล่วงหนา้

๒.เพียงพอท่ีจะ
ควบคุมความเสี่ยงท่ี
อาจเกดิขึ้น โดย
สถานพยาบาล
สามารถปรับ
แผนงาน โครงการให้

- - กลุ่มงานพัฒนา
และขับเคลื่อน

สิทธิด้านสุขภาพ 
(กสส.) 

 
 



๑๓ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
การควบคุมปอ้งกันการ
ระบาดของโควดิ 19 

สำหรับประเทศไทย 
หรือหนังสือแสดงเจตนา
ฯ ให้มีการบูรณาการเข้า
ไปในระบบบริการแบบ
ประคับประคองให้
เรียบร้อยภายในไตรมาส
ที่ ๒ 

สอดคล้องกับ
งบประมาณที่ไดร้ับ 

แผนการดำเนินการที่ ๗   
กลุ่มงานความร่วมมือระหว่าง
ประเทศมภีารกจิในการสร้างความ
ร่วมมือระหว่างประเทศด้านงาน
วิชาการ โดยในปี 2565 มีกิจกรรม
สำคัญคือ 
- การทำงานศึกษาวิจัยเรื่อง 

“บทบาทของวัด มัสยิด และ
โบถส์ครสิต์ ในการรับมือกับ
โควิด ระดับชุมชน” ฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

เนื่องจาก มีเพียง (ร่าง) 
กรอบการทำงาน 
(concept note) เวอร์ช่ัน 
0 ยังไม่มีการออกแบบการ
ทำงาน และตั้งคณะทำงาน
ศึกษาวิจัย     ซึ่งทาง กป. 
มีข้อมูลภาคีด้านศาสนา
และด้านสังคมศาสตร์ไม่
เพียงพอ    ท่ีจะคัดเลือก
เป็นคณะทำงานศึกษาวิจัย 
ทำให้เกิดความเสี่ยงในการ
จัดทำศึกษาวิจัยที ่ไม่แล้ว

๑.มีการระบุในแผนการ
ดำเนินงาน ปีงบ       
ประมาณ ๒๕๖๕ 

๒. ไดม้ีการหารือ และ
เห็นชอบการทำงานวิจัย
นี้ทางวาจาจาก  รอง
เลขาธิการ สช.              
ที่รับผิดชอบงานความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ 

 
 
 

ไม่เพียงพอ 
เนื่องจากยังไม่ม ี
- การพัฒนากรอบ
การทำงาน 
(concept note) 
ฉบับสมบรูณ ์

1.  -  การออกแบบการ 
ทำงาน 

2. – การจัดตั้งคณะ      
ทำงานท่ีมีศักยภาพ
และประสบการณ์การ
ทำงานศึกษาวิจัย  

เนื่องจากยังไม่มีการ
จัดตั้งคณะทำงานจัด
ทำงานศึกษาวิจัยนี้
อย่างเป็นทางการ     
ทำให้เกิดความเสี่ยงใน
การจัดทำรายงานไม่
แล้วเสร็จตามเป้าหมาย
ที่กำหนด ส่งผลให้สช.
ไม่บรรลตุัวช้ีวัดเรื่อง
องค์ความรู้และขาด
โอกาสในการเผยแพร ่

๑.จัดใหม้ีการประชุมหารือกับ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใน
การพัฒนา กรอบการ
ทำงาน (concept note) 
และออกแบบการทำงาน 

๒. จัดหานักวิชาการเป็น
คณะทำงานศึกษาวิจัย เพื่อ
ดำเนินการทำงานวิจัยนี ้

๓.ติดตามและประเมินผล
ตามแผนการดำเนินงาน
และรายงานความก้าวหน้า

กลุ่มงานความ
ร่วมมือระหว่าง
ประเทศ   (กป.) 



๑๔ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
(ช่ือหัวข้อวิจัยอาจมีการ
เปลี่ยนแปลงได้) 

 
 
 

เสร ็จตามเป ้าหมายของ
ว ัตถ ุประสงค ์ท ี ่กำหนด 
ส ่ งผล ให ้ สช .  ไ ม ่บรรลุ
ตัวช้ีวัดเรื่ององค์ความรู้และ
ขาดโอกาสในการเผยแพร่ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

ในการทำงานนี้อย่างน้อย    
ไตรมาสละ ๑ ครั้ง 

แผนการดำเนินการที่ ๘   
ยุทธศาสตรสรางพ้ืนที ่เพิ่มชอง
ทางและกระบวนการสื่อสารการมสี
วนรวมของภาคเีครือขายทุกภาคส
วน และผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
วัตถุประสงค เพื่อพัฒนาระบบสื่อ
สาธารณะ ตดิตามสถานการณ 
กำหนดประเด็น และจัดทำขอเสนอ
ทาง 
นโยบาย ดวยมาตรการทีส่ำคัญดังนี้ 
๑)สรางพื้นที่สื่อสรางสรรคใหมๆ 
รวมถึงการใชระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
สื่อสารทางสังคมใหสอดคลองกับ
บริบทของสังคมไทยยคุใหม 

๑.เนื่องจากสถานการณ์โค
วิดและสถานการณ์ที่มี
ข้อจำกัดในการรวมกลุ่มคน
ของภาครัฐ ภัยพิบัติ ทำให้
เกิดความเสี่ยงในด้าน
ประสิทธิภาพของการ
ฝึกอบรมนักสื่อสารชุมชน
ส่งผลใหม้ีข้อจำกัดทั้งเชิง
คุณภาพและเชิงปรมิาณใน
ด้านเครืองมือสื่อระดับ
ชุมชน 

เน ื ้อบางส ่วนได ้ร ับการ
ปรับปรุงการสื่อสารและ
วิธีการอบรมโดยอาศัย
รูปแบบออนไลน์ 

ไม่เพียงพอ เนื่องจากไมส่ามารถ
ผลิตสื่อท่ีมีเนื้อหา
เกี่ยวข้องกับการรวมตัว
ของกลุ่มคนจำนวนมาก 
ทำให้เกิดความเสี่ยงใน
ด้านประสิทธิภาพของ
การฝึกอบรมนักสื่อสาร
ชุมชนส่งผลให้มี
ข้อจำกัดทั้งเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณในด้าน
เครืองมือสื่อระดับ
ชุมชน 

๑.ทำการวิเคราะห์จ ุดอ่อน
ของนักสื ่อสารชุมชนและ
ให ้คำปร ึกษาเพ ื ่อแก ้ไข
ข้อบกพร่องที ่ตรงจุดผ่าน
การประชุมออนไลน์ โดยมี
ท ี ม  ก ส .  ก ท .  แ ล ะ
ผู้เชี่ยวชาญ  

กลุ่มงานสื่อสาร
สังคม (กส.)  
 
 



๑๕ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
๒) ทำงานรวมกับกลไกการสื่อสาร
ทางสังคมทั้งสวนกลางและพื้นท่ี
ครอบคลมุทั้งสื่อกระแสหลัก สื่อ
ชุมชน  
สื่อทองถิ่น รวมถึงองคกรวิชาชีพ
สื่อมวลชนตางๆ 
 ๒.เนื่องจากสถานการณ์โค

วิดและสถานการณ์ที่มี
ข้อจำกัดในการรวมกลุ่มคน
ตามนโยบายของภาครัฐ 
รวมถึงภัยพิบัติที่เกดิขึ้นใน
ปัจจุบัน ทำให้เกิดความ
เสี่ยงในด้านการนำ
สื่อมวลชนลงพื้นที่ ส่งผลให้
มีข้อจำกัดในการสื่อสาร
และการสรา้งภาพลักษณ์ 
สช. ผ่าน เครื่องมือสื่อ
กระแสหลัก 

ออกแบบสื่อ และเนื้อหา 
รวมท ั ้ งข ้อม ูลท ี ่ เป็น
ประโยชน์และง่ายต่อ
การรับรู้ โดยส่งผ่านทาง
อ อ น ไ ล น ์  ไ ป ยั ง
ส ื ่อมวลชนเป ้าหมาย 
เพื่อให้สื่อมวลชนน ำไป
เผยแพร่ตำมช่องทำงส่ือ
กระแสหลกั 

เพียงพอระดับหนึ่ง สื่อมวลชนไม่สามารถ
เห็นการดำเนินงาน สช.
และภาคีในพื้นที่ได้ด้วย
ตนเอง ทำให้บางครั้ง
เกิดความเข้าใจ
คลาดเคลื่อนต่อ การ
นำเสนอข่าวสาร รวมถึง
ขาดประเด็นท่ี
หลากหลาย ส่งผลให้
ภาพลักษณ์ สช. ด้าน
การดำเนินงานไม่
ชัดเจน 

๒.สร้างความร่วมมือกับสื่อ
กระแสหลักเพื่อเป็น
พันธมิตรในการร่วม
วางแผนและออกแบบการ
สื่อสารนโยบายสาธารณะ
แบบมีส่วนร่วม 

 
๓.สช.ต้องออกแบบและจัดทำ

วัตถุดิบสื ่อ/เครื ่องมือสื่อ 
แล ะ เน ื ้ อห าท ี ่ ม ี ค ว าม
หลากหลายมากยิ่งขึ้น  

กลุ่มงานสื่อสาร
สังคม (กส.)  
 



๑๖ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
แผนการดำเนินการที่ ๙   
การพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการจดัทำแผนการพัฒนา
บุคลากรรายกลุ่มสำนัก  
 

เนื่องจากองค์ความรู้ 
เทคโนโลยีและสังคม
เปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว รวมถึงสมรรถนะที่
องค์กรต้องการจาก
บุคลากรมีมากข้ึนเพื่อให้
องค์กรมีความ พร้อมรับ
การเปลีย่นแปลง และ
สามารถสนับสนุนการ
ดำเนินงานของ สช. 

๑. มีการจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรโดยผอ.สำนัก/
หัวหน้ากลุ่มงานร่วมกับ
พ น ั ก ง า น ก ำ ห น ด
แผนการพัฒนาบุคลากร
รายสำนัก/กลุ่มงาน 

๒. มีการให้บุคลากรจัดทำ
แผนพัฒนาสมรรถนะ
รายบุคคลเพื ่อกำหนด
ประเด ็นและว ิธ ีการ
พัฒนา 

๓.ม ีการจ ัดทำแผนและ
ก ิ จ ก ร ร ม พ ั ฒ น า
ศ ั ก ย ภ า พ บ ุ ค ล า ก ร
ประจำปี 

 

เพียงพอในระดับ
หนึ่ง  กบ.ยังขาด
กระบวนจัดทำ
แผนพัฒนาบุคลากร
รายสำนักร่วมกับ 
ผอ.สำนัก/หัวหน้า
กลุ่มงานในรูปแบบ
ใหม่อย่างจริงจังและ
เป็นรูปธรรมทำให้
การพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรไม่
สอดคล้องกับความ
ต้องการขององค์กร  

เนื่องจากยังขาด
กระบวนการจดัทำ
แผนพัฒนาบุคลากรราย
สำนักร่วมกับ ผอ.
สำนัก/หัวหนา้กลุ่มงาน
ในรูปแบบใหม่ ๆ จึงทำ
ให้การจัดทำแผนพัฒนา
บุคลากรทีผ่่านมายังไม่
ส่งผลให้การพัฒนา
สมรรถนะของบุคลากร
เป็นไปตามเป้าหมายที่
กำหนด ขาดการ
ติดตามและประเมินผล
การพัฒนาท่ีเป็น
รูปธรรม  

๑ . ใ ช ้ ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปร ึ กษาหา ร ื อก ั บ  ผ อ .
สำน ัก/หัวหน ้ากล ุ ่มงาน
อ อ ก แ บ บ แ ล ะ จ ั ด ท ำ
แผนพัฒนาบุคลากรตาม
กลุ่มสำนัก โดยใช้เครื่องมือ 
Design Think  

๒ . ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ แ ล ะ จ ั ด ท ำ
แผนการพัฒนาบุคลากร
รายกลุ่มสำนัก 

๓ . จ ั ด ก ิ จ ก ร ร ม พ ั ฒ น า
ศ ั ก ย ภ า พ แ ล ะ เ ว ที
แลกเปลี ่ยนให้สอดคล้อง
กับแผนการพัฒนาบุคลากร
รายสำนัก 

๔.ประชุมหารือร่วมกับ ผอ.
สำนัก/หัวหน้ากลุ่มงานเพื่อ
กำกับ ติดตาม และทบทวน
แ ผ น ก า ร พ ั ฒน า อย ่ า ง
สม่ำเสมอ  

กลุ่มงาน
ทรัพยากรบุคคล  
(กบ.) 



๑๗ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
แผนการดำเนินการที่ ๑๐   
สนับสนุนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการ ให้สามารถดำเนินงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และมุ่งสู่การ
เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เนื่องจาก กอ. ยังไม่มี
กระบวนการติดตามการ
บริหารสัญญาที่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 
จึงเกิดความเสียงด้านการ
การบริหารสญัญา ทำใหไ้ม่
บรรลเุป้าหมายตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
ส่งผลกระทบต่อ สช. ใน
ด้านต่างๆ เช่น ระยะเวลา
ส่งมอบ ความพึงพอใจของ
ผู้เกี่ยวข้องและภาพลักษณ์
ของ สช. รวมถึงคุณภาพ
ของผลงานท่ีไดร้ับ 
 

๑. มีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน (Flow) การ
จัดซื้อจัดจ้าง  

๒. มีแบบฟอร์มพสัดุ 
รายละเอียดเกี่ยวกับ
พัสดุ และ Flow อยู่ท่ี 
D:/S:/GM/งานพัสด ุ

๓. มีคำถาม-คำตอบ 
(Q&A) เกี่ยวกับงาน
พัสด ุ

 
 
 

ไม่เพียงพอ 
 
 
  

เนื่องจาก กอ. ยังไม่มี
กระบวนการติดตาม
บริหารสัญญาที่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ 
จึงเกิดความเสียงด้าน
การการบริหารสัญญา 
ทำให้ไม่บรรลเุป้าหมาย
ตามวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้ ส่งผลกระทบ
ต่อ สช. ในด้านต่างๆ 
เช่น ระยะเวลาส่งมอบ 
ความพึงพอใจของ
ผู้เกี่ยวข้องและ
ภาพลักษณ์ของ สช. 
รวมถึงคุณภาพของ
ผลงานท่ีได้รับ 

๑. จัดทำคูม่ือการจัดซื้อจัด
จ้าง ตามพระราชบัญญตัิ
การจัดซื้อจดัจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๐ของ สช.   

๒. จัดอบรมให้ความรู้หรือ
จัดทำอินโฟกราฟิกส์ 
(Infographics) เพื่อสื่อสาร
ให้เกิดความเข้าใจมากขึ้น  

๓. พัฒนาแบบฟอร์มตดิตาม
งานภายในกลุ่มงานเพื่อ
เตรียมพร้อมพัฒนาระบบ
การแจ้งเตือนอัตโนมัติ
ต่อไป 

กลุ่มงาน
อำนวยการ  
(กอ.) 
 
 
 

แผนการดำเนินการที่ ๑๑   
พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทลั 

เนื่องจากเจ้าของระบบงาน 
(Business owner) ไม่

๑. จัดให้มีที่ปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญร่วมให้

ไม่เพียงพอ เนื่องจากเจ้าของ
ระบบงาน (Business 

๑. จัดให้มีตัวแทนของส่วนงาน
ต่างๆ เข้าเป็นคณะทำงาน

กลุ่มงาน
เทคโนโลยี  (กท.) 



๑๘ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงานของ
องค์กรและภาคีเครือข่าย 

เข้าใจบทบาทที่แท้จริงและ
ความสำคญัในกำหนด
ความต้องการระบบ 
(requirement) ทำให้การ
พัฒนาระบบล่าช้าและไม่
ตรงความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 
ส่งผลต่อการมุ่งสู่องค์กร
สมรรถนะสูง ของ สช. และ
ความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
ระบบ 

ข้อเสนอแนะตลอด
กระบวนการพัฒนา 

๒. กำหนดแผนการทำงาน
ที่ชัดเจนและสื่อสารยัง
ผู้เกี่ยวข้องเพื่อใหจ้ัดสรร

เวลาเข้ามามีส่วนร่วม 

๓. กำหนดให้รูปแบบการ
บริหารโครงการพัฒนา
ระบบเกดิจากการมี
ข้อตกลงร่วมในการ
ทำงานร่วมกันระหว่าง
ผู้พัฒนาระบบ ผู้จัดการ
โครงการ และเจ้าของ
ระบบงานท่ีเกี่ยวข้อง 

๔. จัดให้มีการประชุม
ติดตามความก้าวหน้าใน
ทีมพัฒนาระบบทุก ๒ 
สัปดาห์ ร่วมกับเจ้าของ
ระบบและคณะ 

owner) บางส่วน
เท่านั้น 
ที่สามารถตัดสินใจใน
การกำหนด 
requirement ได้ ทำ
ใหก้ารพัฒนาระบบ
ล่าช้าและไมต่รงความ
ต้องการของผู้ใช้งาน 
ส่งผลต่อการมุ่งสู่องค์กร
สมรรถนะสูง ของ สช. 
และความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานระบบ 

ในฐานะเจ้าของระบบร่วม
ในการพัฒนาระบบฯ  

๒. จัดให้มีตัวแทนผู้ใช้
ภายนอกเข้ามาร่วมในการ
ให้ความต้องการและร่วม
ทดสอบการใช้งานระบบใน
ขั้นตอน UAT 

๓. ลงปฏิทินนัดหมายตลอด
ทั้งโครงการตาม
กำหนดการไปยัง
ผู้เกี่ยวข้องเพื่อล๊อควันท่ี
เหมาะสมล่วงหน้า 

และส่วนงานท่ี
เกี่ยวข้อง 
กับระบบ 
ที่พัฒนา 



๑๙ 

 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
กรรมการตรวจรับเป็น
ระยะๆ 

๕. ร่างผลวเิคราะห์ระบบ
มาเบื้องต้นเพื่อใช้ 
สื่อสารกับเจ้าของระบบ
และผูเ้กี่ยวข้องให้เข้าใจ
ได้ง่ายและช่วย
ประหยดัเวลา 

๖. จัดให้เจ้าของระบบงาน
ได้ทดสอบการใช้ให้เกิด
การยอมรับระบบ 
(User acceptant test 
: UAT) 

ดูแลรักษาใหร้ะบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ และระบบงานสนเทศ
ของ สช. เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการ
หยุดชะงักการบริการจนเป็น
อุปสรรคในการปฏิบตัิงาน 

เนื่องจากระบบเครือข่าย
ของ สช.ใช้งานมาเป็น
เวลานานและยังไม่ได้มีการ
ปรับปรุงอุปกรณ์ให้ทันสมยั 
ทำให้อาจเกิดความเสี่ยงท่ี
ระบบเครือข่าย

๑. จัดหาบริษัทผู้เชี่ยวชาญ
ภายนอกเข้าทำหน้าที่
ดูแล บำรุงรักษาระบบ
เครือข่ายฯ และ
ระบบงานสารสนเทศ
อย่างสม่ำเสมอ 

เพียงพอ - เฝ้าระวัง โดยหากเกิด
เหตุขัดข้องจากสถานการณ์
ฉุกเฉิน  
จะดำเนินการดังนี้  

กลุ่มงาน
เทคโนโลยี  (กท.) 



๒๐ 
 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
คอมพิวเตอร์จะไมส่ามารถ
ให้บริการได้ / ระบบงาน
สนเทศขัดข้องจากการ
ทำงานผิดพลาดของระบบ 
ฐานข้อมูลเกิดความ
เสียหาย / ระบบเครือข่าย
และระบบงานสารสนเทศ
ถูกโจมตีทางไซเบอร์ ส่งผล
กระทบต่อภาพลักษณ์
องค์กรและการดำเนินการ
ตามธรรมาภบิาลข้อมลู
ภาครัฐ 

๒. จัดซ้ือระบบโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่ใช้
ตรวจจับไวรัสอัตโนมัติ 

๓. มีนโยบายความม่ันคง
ปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ 

๔. มีแผนสร้างความ
ต่อเนื่องทางธุรกิจ
สำหรับสำหรับระบบ 
งานสารสนเทศสำคัญ 

๕. สื่อสารอธิบายกับผู้ใช้
ระบบงานให้เข้าใจและ
ใช้งานระบบสารสนเทศ
ให้ถูกขั้นตอน 

๖.จัดหาเคร่ือง
คอมพิวเตอร์แมข่่ายและ
โปรแกรมสำรองขอ้มูล
เพื่อดำเนินการสำรอง
ข้อมูลสารสนเทศป้องกัน
ข้อมูลเสียหาย 

๑. ดำเนินการตามนโยบาย
ความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศ 

๒. ดำเนินการตามแผนสร้าง
ความต่อเนื่องทางธุรกิจ
สำหรับสำหรับระบบงาน
สารสนเทศสำคัญเมื่อเกิด
ความเสีย่ง 

๓.จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์
ข่ายใหม่ทดแทนเครื่องเดิม
ที่เสื่อมคณุภาพ 



๒๑ 
 

ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ัง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจตาม
แผนการดำเนินการหรือภารกิจ
อื่นๆ ท่ีสำคัญของหน่วยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค์  
(๑) 

ความเสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

การควบคุม 
ภายในที่มีอยู ่

 
 
 

(๓) 

การ 
ประเมินผล 

การควบคุมภายใน 
 
 

(๔) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

 
 
 

(๕) 

การปรับปรุงการควบคุม
ภายใน 

 
 
 

(๖) 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 
 
 

(๗) 
แผนการดำเนินการที่ ๑๒   
เพื่อสนับสนุนการพัฒนาระบบ
บริหารจดัการ ใหส้ามารถ
ดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และมุ่งสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะ
สูง  และพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการให้มคีวามโปร่งใส และมีธรร
มาภิบาลสูง 
 
 
 
 
 
 
 

เนื่องจากความไม่พร้อม
ทางด้านบุคลากร ความ
เข้าใจ กฎหมาย และ
ระเบียบทีเ่กี่ยวข้อง และ
ระบบ e-Office ทำให้เกดิ
ความเสีย่งในการพัฒนา
และประสิทธิภาพของ
ระบบ LEAN 
Management ของ สช.
ส่งผลให้ ไม่สามารถ
ตอบสนองต่อการมุ่งสู่การ
เป็นองค์กรสมรรถนะสูงใน
ปี 2565 
 
 
 
 

มีการทบทวนและกำหนด
กระบวนการขั้นตอนใน
การทำงาน (Work Flow) 
ที่รองรับ LEAN 
Management เฉพาะ
ส่วนงานข้อตกลง และงาน
พัสดุ  
 
 

ไม่เพียงพอ 
 

๑.เนื่องจากยังมีความไม่
พร้อมทางด้านบุคลากร 
ความเข้าใจ กฎหมาย 
และระเบียบที่เกี่ยวข้อง
และระบบ e-Office ที่
ร อ ง ร ั บ  e-Signature 
ทำให้เกิดความเสี่ยงใน
ก า ร พ ั ฒ น า แ ล ะ
ประสิทธิภาพของระบบ 
LEAN Management 
ของ สช.ส ่งผลให้ ไม่
สามารถตอบสนองต่อ
การมุ่งสู่การเป็นองค์กร
สมรรถนะสูงในปี 2565 
๒. บุคลากร สช. ไม่มี
ประสบการณ์ในด้านนี ้
 

๑. ศึกษา ทบทวน และ
วิเคราะห์กระบวนการเพื่อ
หาแนวทางในการปรับปรุง 
และพัฒนาระบบงานด้าน
การเงิน ข้อตกลง โดยการ
นำระบบ LEAN 
Management มาใช้ใน
การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการ ได้แก่ การนำ e-
Signature มาใช้ในการทำ
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและ
คุณภาพของกระบวนการ
ทำงาน  

๒.  สนับสนุนการพัฒนาใน
การใช้ระบบทางเล็กทรอ
นิกส์ที่รองรับ e-Signature 

กลุ่มงานการเงิน
ฯ (กง.) 
 
 
 

 

 
 


